
 

  



 

สารบัญ 
 

          หน้า 

 ขั้นตอน / วิธีการกรอกแบบค าร้อง 

 -การเข้าสู่หน้าเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาแก้ว                  1-2 
-แบบช่องทางการรับฟังความคิดเห็น            3 
-แบบค าร้องขอสนับสนุนน  าอุปโภค-บริโภค            4 
-แบบค าร้องทั่วไป              5 
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เข้าสู่หน้าเว็บไซต์ขององค์การบริหารส่วนต าบลเขาแก้ว ทาง https://www.saokhaokaew.go.th 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

https://www.saokhaokaew.go.th/
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เข้าสู่หน้าแรกของเว็บไซต์องค์การบริหารส่วนต าบลเขาแก้ว  
1. ไปที่เมน ู> E-Service > คลิกเลือก เมนูช่องทางการยื่น 

 

 

 

 

 

 

 

เมือ่ คลิกเลือก “ช่องทางการขอรับบริการทีท่่านต้องการ 1, 2 หรือ 3” แล้ว ท าการกรอกข้อมูลในแบบฟอร์ม 
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หมายเหตุ : พนักงานผู้รับเรื่องจะด าเนินการรายงานผู้บริหาร และส่งเรื่องให้เจ้าหน้าที่แก้ไขโดยเร็ว ทั งนี  หากต้องการ
ข้อมูลเพ่ิมเติม หรือแจ้งปัญหาและความคืบหน้าการด าเนินงาน เราจะติดต่อท่านตามเบอร์ โทรศัพท์ที่ท่านได้แจ้งไว้นี  

ผู้ยื่นแบบค าร้อง ท าการ
ตรวจทาน ความถูกต้อง
เสร็จ เรียบร้อยแล้ว ให้คลิก 
ที่ปุ่ ม  “บันทึก” เพื่ อส่ ง 
แบบค าร้อง  

กรอกข้อมลู * ให้ครอบทุกช่อง 
หมายเหตุ 
“ ช่ือ -สกุล”  โดยต้ องใส่ค า
น าหน้า ช่ือหรือยศ ต าแหน่ง 
ทุกครั ง 
“เบอร์ โทรศัพท์” ของผู้ยื่น
แบบค าร้อง หรือหมายเลขที่  
สามารถติดต่อกลับได้ 
“ที่อยู่” ของผู้ยื่นแบบค าร้อง 
หรือที่อยู่ปัจจุบัน 
“ข้อความ” กรอกรายละเอียด
ที่ต้องการแสดงความคิดเห็นให้
ชัดเจน 
 
 
 
 
  
ก รอกตั ว เ ล ขดั งกล่ า ว             
ลงในช่อง ป้อนรหัสยืนยัน  
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หมายเหตุ : พนักงานผู้รับเรื่องจะด าเนินการรายงานผู้บริหาร และส่งเรื่องให้เจ้าหน้าที่แก้ไขโดยเร็ว ทั งนี  หากต้องการ
ข้อมูลเพ่ิมเติม หรือแจ้งปัญหาและความคืบหน้าการด าเนินงาน เราจะติดต่อท่านตามเบอร์ โทรศัพท์ที่ท่านได้แจ้งไว้นี  

ระบุสถานท่ี 
กรอกข้อมลู * ให้ครอบทุกช่อง 
หมายเหตุ 
“ช่ือ-สกุล”  
“ที่อยู่” ของผู้ยื่นแบบค าร้อง 
หรือที่อยู่ปัจจุบัน 
“เบอร์ โทรศัพท์” ของผู้ยื่น
แบบค าร้อง หรือหมายเลขที่  
สามารถติดต่อกลับได้ 
“ จ า น ว น ผู้ อ ยู่ อ า ศั ย ใ น
ครัวเรือน”  
“ความประสงค์ ของใ ช้น  า  
กรอกรายละเอียดให้ชัดเจน”  
“ ชนิ ด ขอ งภ า ชน ะ ”  ร ะ บุ
ประเภทให้ชัดเจน และจ านวน 
 
 
 
 
  

ก รอกตั ว เ ล ขดั งกล่ า ว             
ลงในช่อง ป้อนรหัสยืนยัน  

ผู้ยื่นแบบค าร้อง ท าการ
ตรวจทาน ความถูกต้อง
เสร็จ เรียบร้อยแล้ว ให้คลิก 
ที่ปุ่ ม  “บันทึก” เพื่ อส่ ง 
แบบค าร้อง  
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หมายเหตุ : พนักงานผู้รับเรื่องจะด าเนินการรายงานผู้บริหาร และส่งเรื่องให้เจ้าหน้าที่แก้ไขโดยเร็ว ทั งนี  หากต้องการ
ข้อมูลเพ่ิมเติม หรือแจ้งปัญหาและความคืบหน้าการด าเนินงาน เราจะติดต่อท่านตามเบอร์ โทรศัพท์ที่ท่านได้แจ้งไว้นี  

ระบุเรื่องที่ต้องการร้อง  

ก ร อ ก ข้ อ มู ล  *                
ใส่รายละเอียดให้ครบ
ทุกช่อง 
( เ บ อ ร์ โ ท ร ศั พ ท์                 
ต้องเป็นของผู้ยื่นแบบ
ค าร้อง และสามารถ
ติดต่อได้) 
 
ขอยื่นค าร้องเรื่องใด....
กรอกรายละเอียดให้
ชัดเจน ครอบถ้วน 
 
เอกสารประกอบ ใช้
เป็น ไฟล์ เช่น ส าเนา
ตา่งๆ รูปภาพ 
 

ก รอกตั ว เ ล ขดั งกล่ า ว             
ลงในช่อง ป้อนรหัสยืนยัน  

ผู้ยื่นแบบค าร้อง ท าการ
ตรวจทาน ความถูกต้อง
เสร็จ เรียบร้อยแล้ว ให้คลิก 
ที่ปุ่ ม  “บันทึก” เพื่ อส่ ง 
แบบค าร้อง  


